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como
OPORTUNIDAD
PARA CAPTAR UN
CONSUMIDOR MAS
SENSIBLE AL
PRECIO
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LOS MESES MAS RELEVANTES,
EN BUSQUEDAS SON

DE LOS CONSUMIDORES NG
SABE QUE COMPRAR
DURANTE EL BLACK FRIDAY

OCTUBRE &

DE LOS CONSUMIDORES Si
NOVIEMBRE SABE QUE COMPRAR

DURANTE EL BLACK FRIDAY.

FUENTE: GOOGLE COM




¢SE RETRASAN LAS COMPRAS HASTA
BLACK FRIDAY?

CONSUMIDOR MAS @ @
SENSIBLE AL PRECIO, @ @
RETRASANDO SUS

COMBRASIAILOS Retrasan las compras e e B
MOMENTOS DE MAYOR generales hasta las ofertas comprar roductos do alto
DESCUENTO Gel Black Friday, valor

gt .0 00 IS0

PARA CAPTAR UN

CONSUMIDOR MAS Productos no esenclates el e e e
SENSIBLE AL PRECIO Gurante el Black Fricay. fiday.

FUENTE: GOOGLE COM
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MAS DEL 60% DE LOS
CONSUMIDORES ESTAN
INDECISOS EN CUANTO A
VOLUMEN DE GASTO;
DEPENDERA DE LA
CALIDAD Y CANTIDAD DE
OFERTAS QUE LES
LLEGUEN

Sl s

UN TERCIO DE LOS
ESPANOLES TIENE PREVISTO
COMPRAR EN EL BLACK
FRIDAY 2022

FUENTE: GOOGLE COM

DESICION

DE COMPRA
BLACK
FRIDAY




Prepara tu Black Friday y
adapta tu comunicacién
teniendo en cuenta las
categorias mas
estacionales en época
de Mundial

EL CONSUMIDOR
VERA EL

MUNDIAL
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DESDE EL BLACK FRIDAY
LA CIFRA DE FACTURACION
REPRESENTA EL 30%
ANUAL

78%

Comprara modo presencial

21%

Comprara ONLINE



CANALES
DE COMPRA

B s N

En cuantoa s canales of s clectho s
ol correo slectrénico, con un 45%
Conversén Liego Bue o drectocon un
%, Ias busquedas con un 3%y Ias redes.
Sociales con un 2%

MAILING
@ 4,5%
ﬁg DIRECTO BLACK
Badl o ) FRIDAY

—) REDES SOCIALES
&2 e




ANALISIS
DEL CONSUMIDOR

SO T S

Si_anslizamos cusles son los grupos d
‘edades que mas compran en estas fachas,
nos encontramos con que los miembros de.
Ia generacion 2 son los que mas piensan
‘gastar con motivo del Black Friday. E1 45,35%
de los que forman parte de esta generacion
han expresado su intencién de comprar algo.
durante ol Black Friday.

E173% de los compradores tienen pensado
realzar sus compras en tiendas fisicas pero

1" 6o% de los an afirmado que
acudi flendss de barrio. quieren
investigar primero por internet antes de.
g s tlendas fisicas por tanto

usuarios muy informados.

COMPRAMOS SIN UN

PRESUPUESTO FIJO EN FUNCION

DE LAS OPORTUNIDADES

&EE0%

De los consumidores estan inseguros
20bre volumen de ga




TECNOLOGIA, MODA Y COMPLEMENTOS COMO COMPRAS PREFERENTES
LOS PRODUCTOS TECNOLOGICOS

0% q”( 7%

D¢ los consumidores De los consumidores
abarcan I demand: Compran sobre planes de
Productos de taenoloat. ocioy entretenimiento

33% 5%

De los consumidores De los consumidores.
compran productos del encuentran sus productos a
sector de la moda, través de buscadores.




ANTICIPAREMOS LAS
COMPRAS DE NAVIDAD

 por. ’
e navidad. Por ende, es una gran oportunidad para los negocios qus estén
breparados para fa demanda de ests tipo de productos.

COYRAOp

Do los consumidores De los consumidor
mpraran a través do Comprarén a través de PC o
apositives maviles tablet.
[r

pero sobre todo fideldad a la marca.
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